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Mots clés Intitulé Description Secteur Résultat 

Hygiène des mains Indicateur de consommation de 
produits hydro-alcooliques 

Cet indicateur est un marqueur indirect de la 
mise en œuvre effective de l’hygiène des 
mains par la technique de frictions hydro-
alcoolique 

Tous 
secteurs 
confondus 

51/100 C 
 

 

 

 

Mots clés Intitulé Description Secteur Résultat 

Évaluation de la douleur Evaluation et prise en charge de la 
douleur en Soins de suite et de 
réadaptation 

Cet indicateur mesure la mise en œuvre de 
l’évaluation de la douleur avec une échelle et 
d’une stratégie de prise en charge 

 
SSR  90/100 A 

 

 

 

Mots clés Intitulé Description Secteur Résultat 

Qualité de la lettre de 
liaison à la sortie 

Lettre de liaison à la sortie Cet indicateur évalue la qualité de la lettre de liaison 
à la sortie 

 
SSR 78/100 B 

Projet de soins et de vie Projet de soins et de vie Cet indicateur évalue l’existence dans le dossier du 
patient d’un projet de soins, projet de vie comportant 
les éléments nécessaires à une rééducation 
coordonnée avec la participation du patient 

SSR 82/100 B 
 

 

Actions conduites ou en cours : 
→ Présentation des résultats aux médecins et affichage dans les services 
→ Sensibilisation des équipes concernant la traçabilité de la remise de la lettre de liaison à la sortie 
→ Organisation et traçabilité des réunions pluri professionnelles 
→ Mettre en place une check list de sortie  
→ Améliorer le recueil des adresses mails auprès des patients 
→ Mise à jour de la trame de synthèse des réunions pluri professionnels 


